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V ereniging van
L euke
Mensen

Even terug

naar
oktober 2009
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DANK |

Crisis
EMLog 9 Kandidaten

APICS Going International

Directeur ziek




DANK |

Hoge Ambitie

Geweldige Kansen

Gemotiveerd Bestuur

Vereniging van Leuke Mensen




P Meer betrekken Communities
“  Aansluiting bij Topinstituut

Internationale Inbedding

4000 leden




Uw inzet is nodig!

Samen de schouders er onder

De kansen liggen er

Bestuur gaat ervoor

Vereniging van Leuke Mensen




Wat Is er sindsdien gebeurd?

Waar staan we nu?

7% 2 (00




Wat is er sindsdien gebeurd?

Jaar 2009

Geschat tekort 54 K€

Bureau bezetting onvoldoende

Twee dames in verwachting

Claim van ELA Eurolog

APICS & Sponsoring

Leden aantal liep terug

Werkelijk tekort 163 K€

Gevraagd veel meer

E‘\

X {75

Internationaal image
Beduidend minder

Doelstelling groei

EEEEEEEEEE

MMMMMMMMMM




U begrijpt!




Welke acties zijn er genomen?

OPBRENGSTEN KOSTEN

Leden groei Afbouw bemanning bureau
Sponsoren Overleg Reed kosten
EMLog naar >20 Verlaging IT, etc.

Partnerships voor verkoop  Debiteurenbeleid

Maar met visie naar de toekomst

Jos Kuypers




Het oog op de toekomst?

Strategie Discussie Presentatie Mieke Damen
. Nationale Samenwerking EVO, VELA, Dinalog, etc
. Onderwijs Kathedraal Rapportage Jacob Wijngaard
. Communities Arjen Wierikx

APICS etc. Hessel Visser

Evenementen Henk van Amstel




Dus er is keihard gewerkt!
Maar dat is niet genoeg /‘f
We zijn er nog lang niet 0 v
Maar.............. wa
Samen met U UJ

Zljn wij bereid ervoor te gaan!




Toelichting vLm ontwikkelingen 2009

Intern / bureau
Henk van Amstel

22 april 2010




Toelichting vLm ontwikkelingen 2009

Evenementen 2009

— Totaal 38 evenementen met 1809 gasten
— Landelijk 27 (1493 gasten) / Regionaal 11 ( 316 gasten)

2008 : 44 evenementen met 2621 gasten
(jubileumjaar)
2007 : 40 evenementen met 1965 gasten




Toelichting vLm ontwikkelingen 2009

Ledenaantal: 1785 naar 1673 ( + 256 - 370)

Sponsoren: terughoudend ( 60% van 2008 )

APICS: afname aantallen 10% - 20%

EMLog: 9! kandidaten

Eurolog: in augustus 2009 > Najaarcongres
— (te) weinig aanmeldingen

— Kosten internationaal: reis + verblijfkosten + €
10.000,-

Kantoor verbeterd ( ruimte / meubilair )
Evelyn en Matine in verwachting!! (en inmiddels bevallen)
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Ontwikkelingen binnen het
Logistiek College

* Financieel een zeer zwaar
jaar geweest Aantal EMLog Deelnemers
- Sterke terugval in inkomsten p
(25%) 30 -
« Aantal studenten EMLOG : 9 25
- Kosten basis tot op het
minimum teruggebracht 20 -
*  Verlies kunnen minimaliseren 15 -
-12K
(-12K) 10 -
* Veel inspanning geleverd om in S - ';
een periode van rem op kosten toch 0
het Lco over het voetlicht te brengen ' ' ' A : ' ' :
- Ontwikkeling van Healtcare ‘O N
Logistiek via het Logiz project qSFP‘ r@ ‘S‘o q,& {\,éb\q, \q,Q

. \ \ \ \" A
« Aansluiting met DINALOG / To Qo)
instituut ) P @@ fyqﬁﬁr& ‘é oS '§t)
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vereniging Logistiek management

Vaststellen jaarcijfers 2009
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Opbouw inkomsten en uitgaven

Inkomsten 2009

Uitgaven 2009

m Contributie

= Activiteiten

" Interest

= Bureaukos
ten

» Blad
Logistiek

w overige
activiteiten

¥ activiteiten

= Bijzondere
lasten
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Ontwikkeling kosten 2004-2009

——Bureaukosten
-+Blad Logistiek / I&L
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Opmerkingen t.a.v resultaat 2009

2009 is financieel gezien een zeer zwaar jaar geweest.
Aantal factoren die het resultaat sterk hebben beinvloed:

— Extra personeelskosten (125K)

— Verminderde sponsor inkomsten (33K)

— Afschrijving ivm dubieuze debiteuren (57K)
— Verminderde inkomsten opleidingen (125K)

— Niet doorgaan van het EUROLOG congres (42K)




Verschil tussen begroting 2009
en werkelijkheid 2009 -1-

Gerealiseerd Begroot
Contributies 338 360
Activiteiten 385 410
Interest 19 5
Bijzondere baten & lasten (42) 65
Subtotaal 740]0) 840

*Contributies lager dan begroot verminderd aantal leden ipv verwachte groei
Activiteiten zijn lager

*Daling aantal APICS aanmeldingen / Inkomsten

sLagere Sponsor inkomsten

*Is deels qua inkomsten opgevangen door opbrengsten LOGIZ Project
*Bijzondere Baten en Lasten

*Besluit om 59K af te boeken als Dubieuze Debiteuren

*Doorschuiven van inkomsten van LOGIZ van deze post naar Activiteiten

*Verminderde doorbelasting naar SLE en BV

—
MANAGEMENT




Verschil tussen begroting 2009
en werkelijkheid 2009 -2-

LASTEN Werkelijk 2009 Begroot 2009
. Tijdschrift Logistiek 96 90

Activiteiten 129 200
. Overige activiteiten 39 105

Bureaukosten 587 423
. Subtotaal 851 818

* Blad Logistiek: Hogere kosten dan verwacht

Activiteiten zijn lager
*Meer in eigen beheer gedaan
*Niet doorgaan van de EUROLOG
Slim organiseren van evenementen (goede maar vaak kostenloze locaties)

*Bureaukosten

*Extra personeelskosten ivm vervanging voor ziekte en afwezigheid
*Extra personeelskosten ivm EUROLOG congres

*Extra kosten ten behoeve van LOGIZ project g




Begroting Werkelijk

Einancieel verslagl 2009 in € x 1.000 Werkelijk 2009 20/0)¢) 2008
RYAN =N
Contributies 338 360 311
Activiteiten 385 410 378
Interest 19 5 11
Bijzondere baten & lasten (42) 65 72
Subtotaal 740)0) 840 772
Tijdschrift Logistiek 96 90 88
Activiteiten 129 200 173
Overige activiteiten 39 105 40
Bureaukosten 587 423 477
Subtotaal 851 818 778
Resultaat vL. m (151) 22 (6)
Resultaat vLm Logistiek college ( na

belastingen) (12)
Geconselideerd resultaat (163)

—
MANAGEMENT




Geconsolideerde Balans 2009 (vereniging en college)

ACTIVAIRE X 1.000 2009 2008

. Inventaris \ 117 51
Lening vLm stichting Logistieke examens 356 226

. subtotaal

B
Debiteuren 219 249
Overlopende activa 96 139
Liquide middelen 234 577
subtotaal




Geconsolideerde Balans 2009 (vereniging en

college)

Totaal

1022

PASSIVA In € x 1.000 2009 2008
EIGENWERMOGEN

Eigen vermogen 639 625
Resultaat verslagjaar (163) 14
Subtotaal 476 639
VREEND VERNOGEN

Crediteuren 189 93
Overlopende passiva 357 511
subtotaal 546 603




Maatregelen 2010

Opbrengsten

Kosten

«  Groei van het aantal leden
*  Hogere inkomsten sponsoren

*  Focus op EMLOG opleiding
(minimaal 20 studenten)

*  Meer kanalen / partnerships om
opleiding en examens te verkopen

«  Afbouw personele bezetting Bureau
(van 9 naar 7 medewerkers)

«  Overleg met Reed inzake kosten blad
Logistiek

«  Uitfaseren van interim krachten

*  Verlaging van de IT kosten

«  Stringenter Debiteurenbeleid

*  Verlagen “overige” bureaukosten

VERENIGING
l M LOGISTIEK
MANAGEMENT

4
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Aftreden / Benoemen bestuursleden

- Janneke van den Broek (portefeuille Communicatie) is vroegtijdig
aftredend en niet herkiesbaar.

* Voorgesteld wordt te benoemen als algemeen bestuurslid:
- Florentine Steenberghe

- Jacob Wijngaard (portefeuille Kennisontwikkeling) is aftredend en
herkiesbaar voor 1 jaar.

- Hessel Visser (portefeuille APICS) is aftredend en niet herkiesbaar.
Voorgesteld wordt te benoemen:

- Timothy Bakker

.K
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stichting Logistieke examens
(sLe)

Rover van Mierlo
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vereniging Logistiek management

Stichting KIM&MO

Henk Betlem
22 april 2010

— ) C+iCh+i1no
il

AR D 2

- Kinderen
| kM+MO ) en Mobiliteit

A




Waarom KIM&MO?

« Zoeken naar geschikte projecten voor sponsorgelden NLP
2008--->€ 15000,- 2009---> € 10000,-

« Gericht op kinderen (6-20) met verstandelijke en/of
lichamelijke beperking

« Bevorderen van de “mobiliteit”
*  Profileren van vLm

e~ @ Stichting
& gﬁg\\ inderen
KiM & MO " A

(:
1))




Voortgang

« Bestuur actief per september 2009 op uitnodiging bestuur VLM
* 3 bestuurleden
* Henk Betlem, Oege Bosch en Cees van Elk

« Ondersteuning VLM bureau, Matine van der
Haar/Wendeline de Bruijn

- Stichtingsakte gepasseerd

- Eigen bankrekening

« Ongeveer 8 mogelijke projecten besproken
* Behoefte aan goede voorstellen

'»0\;@‘{ tichting
"R B Kinderen
' K!M:\,/MQ\ nn NMAhitlieanis
(AMYMO ) en Yjopiiiteit




Serieuze projecten

Criteria

Kinderen

Mobiliteit

KIM & MO (VLM) kan zich
voldoende profileren

Project heeft ook
maatschappelijke betekenis

Formele ontvanger

* Projecten
— Rijhal/Equitherapie
— Kindercardiologie
— Woonvoorziening

)

a/\ N\ \&

5% N -

18
5 v
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2
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’
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tichting
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vereniging Logistiek management

Algemene beschouwingen 2010
en verder

Mieke Damen/

Jo van Nunhen

22 april 2010




vLm herstructurering
op naar solide basis voor 2015




Aanleiding
vLm belangrijk katalysator

Participatie cie van laarhoven
Medegrondlegger Topinstituut
Community denken
Inbedding EM Log opleiding

Logistiek in de zorg op de kaart




In december 2009
hebben wij de volgende
ambities geformuleerd:




Waarom zou je lid zijn?

Om bij te zijn en bij te blijven op alles wat er gebeurt op het
vakgebied. Om klaar te zijn voor de toekomst. Je
lidmaatschap brengt je in contact met collega’s met dezelfde
vragen en uitdagingen, waardoor kennisuitwisseling een
kritisch onderdeel van je eigen ontwikkeling en loopbaan kan
zijn. De vereniging geeft je toegang tot informatie via
bijeenkomsten, een website, vakbladen en opleidingen.
Nationaal en Internationaal.

Het bezoeken van de vLm bijeenkomsten kan de basis zijn
voor het bouwen van je professionele netwerk en een bron
van innovatie waardoor ook jij kunt bijdragen aan nieuwe
ontwikkelingen.




Missie
Wij ondersteunen de logistieke professionals in hun ontwikkeling
zodat zij de toppers zijn die van Nederland het logistieke topland

van Europa maken.




Visie

De vLm wil dé leidende dynamische beroepsvereniging
zijn die een belangrijke rol speelt in duurzame logistieke
kennis ontwikkelen, toepassen en verbeteren.

Zij streeft erna de beroepsgroep, bestaande uit logistieke
professionals en studenten te helpen door het logistieke
kennisplatform en netwerk te zijn.




Algemene doelstellingen

vLm:

«Zorgt voor verdieping en verbreding van kennis en ervaring
van logistiek betrokkenen.

*Is een spil in kennis verspreiding op alle niveau’s (MBO, HBO
en WO) en is een basis voor opleidingen die ontbreken in de
markt.

*Examineert en certificeert (internationaal erkend)

*Biedt een netwerk en platform voor kennisuitwisseling en
discussies in communities.

*Is actief in nationale en internationale netwerken.
«Stimuleert ontwikkelingen in het vakgebied door middel van
het uitreiken van prijzen, zoals de Nederlandse Scriptieprijs
Logistiek, de Nederlandse Logistiek Prijs en de verkiezing van
de Logistiek Manager van het Jaar

«Stimuleert imago en aanzien van de logistiek en de
beroepsgroep.

*Is een non profit organisatie, open voor iedereen die onze
doelstellingen onderschrijft.

*Is nadrukkelijk geen belangenorganisatie, maar een
onafhankelijke organisatie, welke niet zal toestaan dat leden
informatie gebruikt wordt voor handels doeleinden.

*Is transparant en inhoudelijk geinspireerd door input van de
leden.

*Heeft een gekozen bevlogen bestuur wat commitment toont
en afgerekend mag worden op concrete doelstellingen.

—
MANAGEMENT




Ambitie voor de komende drie jaar:

In de komende jaren 2010/ 2012 willen we
van vLm een gezonde financiéle vereniging
maken, met een ruime verdubbeling van het
aantal senior leden tot minstens 4000.

We willen meer studenten en Young
Professionals bij de vereniging betrekken
en mede gestalte geven aan het
Nederlandse opleidingshuis en de kennis
disseminatie over alle niveau’s. We willen
dat de leden als logistiek betrokkenen
voelen dat vLm waarde toevoegt aan hun
kennis ontwikkeling en dat ze zich
betrokken voelen bij vLm.




vLm
Beroepsvereniging voor professionals in de logistiek
vertaling ambities

Transparant in structuur en visie
Financieel gezond

Werken vanuit een heldere opvatting over de logistieke
professie

Dingen doen waar de leden om vragen (maximering
lidwaarde)

Kennis disseminatie

Opleidingshuis

Meer leden actief

Meer leden en focus op student/Young Professional




vLm producten

Congressen Opleidingen

Certificering




Inkomsten mix

overige

Subsidies

Commissie over
certificering

contributies

Marge op
opleidingen

Sponsorgelden




Beleving

Onduidelijkheid over visie en missie en structuur
Onduidelijkheid over beleid opleidingen
Veel geld voor externe, zonder significante ROI
Veel initiatieven, zonder duidelijke sales
Wat is nu de belangrijkste asset?
Gebrek aan support vanuit bureau
Gemor over onduidelijkheid financiéle zaken
AB — DB afstemming onduidelijk
Verantwoordelijkheden onvoldoende in AB belegd:
— ICT
— sales, marketing & communicatie
Veel verzoeken tot bevraging leden




(FInanciéle) Realitelt

Financieel resultaat 2009 ruim 150K in de min
Leden aantal — 6%

Financieel resultaat komende jaren rond b/e als we niets anders
gaan doen

Bureau bezetting niet optimaal vs. gevraagde ondersteuning




Behoefte tot
vereenvoudiging
en transparantie

Log College

Fiscale entiteit Aparte entiteit,
verplicht om gescheiden
te zijn van opleiding




Log College

een bestuur:

geeft richting,
overziet, controleert,
ambassadeurs

bestuur: onderwijs en
bedrijfsleven vertegenw.
Vrijwillig maar niet
vrijblijvend!

dagelijkse executie:

kleine kern,

___professioneel,

betaald

(zoek samenwerking
voor flexibility, denk
aan project groepen,
werkgroepen, enz)




vLm financiéle situatie

vLm heeft door een te lage omzet vs. een te hoge
overhead in 2009 een negatief resultaat.

Zonder ingrijpende maatregelen aan de omzet kant
en aan de kosten kant kunnen de ambities niet
worden waargemaakt.

Deze maatregelen moeten passen in een meerjaren
strategie en draagvlak hebben.

Samenwerkingsverbanden moeten worden aangegaan vanuit
een behoefte om meerwaarde te creéren.




vLm financiéle situatie

Maatregelen kosten:

Organisatie structuur, focus op samenwerken

IT

Heldere structuur en afspraken met medewerkers,
c.g. Bestuurders/vrijwilligers, communities, etc.
Uitfaseren interim

Overige, e.g. Reed




vLm financiéle situatie

Maatregelen kosten 2011 en verder:
backroom support van vast naar flexibel
focus op inhoud en toegevoegde waarde




vLm financiéle situatie

Maatregelen omzet:

Organisatie structuur, focus op sales/marketing en kennis
Leden groei (focus op mix)

Sponsor groei (generiek en specifiek)

Onderwijs, korte en lange termijn verdienmodel
Kwaliteitsverbetering bestaande initiatieven (inhoud/support)




vLm financiéle situatie

Maatregelen omzet 2011 en verder:

Leverage leden

VAC

Samen (bv. CSCMP webinars, Dinalog Friends, enz)
Studenten/Young Professional uitbouwen

Inkomsten terug investeren (APICS model)

Inzetten social media




Onderwijs



